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Tilmaeli umbodsmanns borgarbua vegna framkvaemda 8borginni og a 6rum
vidkveemum rekstrarsveedum

l.
Tilurd

Umbodsmanni borgarbla hefur & undanférnum missdyarst erindi fra rekstraradilum i
midborg Reykjavikur sem halda ati rekstri & sveedaem eru i nand vid framkveemdir a
vegum Reykjavikurborgar um pessar mundir, svo sétweafisgotu og vid Odinstorg. Eiga
erindin pad sammerkt ad lysa neikveedri upplifunaadia af Reykjavikurborg i tengslum vid
paer framkveemdir. Sntia umkvortunarefnin helst adtiskoarangursriku samradi og naegu
upplysingafleedi i addraganda framkveemda og & wesktiHafa rekstraardilarnir lyst
umtalsveroum neikveedum ahrifum framkveemdanna a tuek$eirra, afkomu og
starfsmannahald par sem adgengi ad fyrirteekjum repeieru verulega skert a
framkveemdatimanum. pPar sem ekki er hugad ad goégifmg flaedi um gotur og gangstéttar
a framkveemdatima hafi pad ahrif a veltu fyrirteekjg ad pvi gefnu hafa einhverjir
rekstraradila borid pvi vid ad framkveemdirnar tfipatt i ad peir hafi purft ad heetta rekstri.
Adrir hafa lyst miklum samdreetti i vidskiptum. Hafsessi erindi, auk umfjollunar i
fiolmidlum um framkvaemdir & Hverfisgotu og vid O8torg, ordid umbodsmanni tilefni til
pess ad setja fram tilmeeli pessi.

Eitt af hlutverkum umbodsmanns borgarbla er adkjstytengslin & milli borgarbla og
borgarkerfis og studla ad auknu réttaréryggi bdrgari tengslum vid stjornsysluframkveemd
og pjonustu Reykjavikurborgar. Umbodsmadur borgarbéfur ennfremur pad hlutverk ad
audvelda borgarbuum, einstaklingum jafnt sem Idgadi og 6drum peim sem eiga i
samskiptum vid Reykjavikurborg, ad koma kvoértunumus og athugasemdum a framfeeri
med pad ad markmidi ad tryggja réttardryggi peitdan leid er pad sjalfsteett markmio
umbodsmanns ad nyta erindi borgarblana sem teekifaadl innleida betri stjérnsysluhaetti
0g pjénusta betur borgarbuana.

A grundvelli framangreinds hlutverks umbodsmannsgaia, sem fjallad er um i 1. gr.
sampykkta fyrir embeettid, beinir umbodsmadur eftahdi tilmaelum til Reykjavikurborgar
um samrad, samstarf, skipulag og framkveemd i tangsid framkveemdir i borgarlandi sem
ahrif hafa a hagsmunadila, svo sem a viokveemuniregkgaedum.



Il.
Tilmaeli umbodsmanns borgarbua

1.
Reykjavikurborg hefji samrad og samtal vid hagsmadila snemma i ferlir

Umbodsmadur borgarbua beinir peim tilmaelum til Rayikurborgar ad framkveemdir verdi
kynntar um leid og akvordun hefur verid tekin umfafa i paer. Séu framkveemdir settar a
langtimaateetlun er til pess meelst ad paer verdithyriyrir hagsmunaadilum um leid og slik
aeetlun liggur fyrir. Med pvi ma tryggja ad reksaa@itar geti gert radstafanir til ad maeta
breyttum rekstraradsteedum & framkveemdatima. | [td¥ikum sem umbodsmadur hefur
tekid til skodunar hefur medal annars verid kvanadlan pvi ad framkvaemdir hafi verio
tilkynntar med stuttum fyrirvara, rétt fyrir upphaérktima, og rekstraradilar hafi verid bunir
ad radda inn sumarstarfsmenn sem peir hafi siddir gdisegja upp stérfum vegna peirra ahrifa
sem framkvaemdirnar h6fdu a reksturinn. Til pessraggja ad peer adsteedur komi ekki upp
er mikilvaegt ad tilkkynna um fyrirhugadar framkveemalin leid og paer hafa verid akvednar.
Heppilegast er ad hefja samrad adur en til utb@dsuk og & medan honnunarvinna stendur
yfir. Ein leid veeri ad hafa fulltrda frd midlunayrai a honnunarfundum sem geeti haldid utan
um kynningarmal adur en verkid fer i itbod og ymdnnun pa kynnt & hénnunarstigi. Med
peim heetti geta hagsmunaadilar haft ahrif a horogidaetlanir ad pvi marki sem peir paettir
snerta hagsmuni peirra.

Pegar naer dregur upphafstima framkveemda, en mednakium fyrirvara og framast er
unnt, hefji Reykjavikurborg skilvirkt og raunvergtesamrad vid hagsmunadila annars vegar
og alla af peim adilum sem koma ad framkveemdunutfuspy hins vegar. Reykjavikurborg
bodi alla pekkta hagsmunaadila & samradsfund parfsemkvaemd sé kynnt. A fundinum
verdi farid yfir 6lik hlutverk og abyrgd allra adilsem koma ad framkveemdinni en oftar en
ekki koma margir 6likir adilar ad framkvaemdinnilBjasvo sem Reykjavikurborg, einstakir
verktakar og undirverktakar, veitufyrirteeki og tgygggarfélog pessara adila. Mikilveegt er ad
hagsmunaadilum gefist kostur & ad skilji hver fexonvada hlutverk og hver ber abyrgd a
hvada verkpeetti og peim ahrifum sem hann kann &dhagsmunaadila. A sama tima verdi
veittar upplysingar um tengilidi vid pa adila. Eimi aheettugreining kynnt samhlida, farid
yfir hvad geeti farid urskedis i framkveemdunum ogadwvgeeti orsakad tafir a
framkveemdatima. P& er rétt ad fjalla um adrar pskoranir sem kunni ad koma upp &
framkveemdatima, vidbrogd vegna tjons sem kann gdabt af framkveemdunum, hvernig
skadabotaabyrgd er hattad og hlutverki tryggingaf@él Med pvi er jafnframt tryggt ad
vidbrogd hagsmunaadila, ef upp kemur botaskylt §6m rekja ma til framkveemdanna, tefji
ekki fyrir peim frekar en naudsyn krefur.

pPa er mikilveegt ad fyrir liggi allir peettir i franaeemdinni, svo sem hvernig flaedileidir séu
hannadar, utlit a framkveemdastad, svo sem Oryggis&iun sveedis auk markadsasetlunar
framkveemdanna sem feli i sér kynningu & framkveemulmg a peim fyrirteekjum sem
framkveemdirnar hafa ahrif &. Hagsmunaadilum verdamhaldinu bodid ad hafa skodun &
peim asetlunum og a pa verdi hlustad og peim bodicka@ma med tillbgur ad 6likum
Utfeerslum ad pvi marki sem unnt er. Samradio tald af handbok Sambands islenskra
sveitarféelaga um ibuasamrad i sveitarfélogum otycbék ibua, eftir pvi sem vid a.



2.
Reykjavikurborg geri rikari krofur til honnunar féeida, adgengis og utlits
framkveemdasvee

Umkvortunarefni fyrirteekjanna snda ad storum hlata adgengismalum, fleedi um og i
kringum framkvaemdasveaedi par sem gonguleidir ogelgjél séu oskyrar og einnig ad utlit
sveedisins i heild sé oOadladandi. Framkveemdaaddr oftar en ekki haar en lausar
malmgirdingar sem hafi i féor med sér sjonlyti ogrkvifrahrindandi fyrir gangandi

vegfarendur. Af pvi leidi minna flaedi folks inn @mkvaemdasveaedid.

Umbodsmadur borgarbla meelist til pess ad gerdadi vaarlegri krofur til hénnunar a
fleedileioum og utliti framkveemdasvaedis. Honnudiiliskan itarlegum teikningum um
fleedileidir, par sem leidir fyrir vegfarendur verdrieindar med skyrum og skipuldgdum heetti.
Kréfur um girdingar verdi endurskodadar med padredkmidi ad gera framkveemdasveaedi
bjodandi. | pvi samhengi maetti skoda sérstakleggesd krofur um laegri girdingar og jafnvel
ao peer verdi kleeddar med myndraenni framsetningssroupplysingum um rekstraradila &
framkveemdasveaedinu. Med pvi er dregid Ur sjonreenbinfuén af framkveemdum, sem
annars setur jardrask og vinnuvélar i forgrunnaesama tima er skapadur hvati til aukins
flaedis inn & sveedid enda verda gonguleidir synilegikri framsetningu.

3.
Reykjavikurborg bjodi métveegisadgerdir vegna ahdifekstrarumhverfi me
markadsaaetiun

Af mali rekstraradila a adurnefndum framkveemdasveedardur radio ad framkveemdirnar
hafi haft umtalsverd neikveed ahrif & rekstrarnifiida peirra. Sumir rekstraradila hafa borid
pvi vid ad framkveemdirnar hafi att patt i ad peafithaett rekstri og adrir visad til pess ad
mun minni velta hafi verid i samanburdi milli ara.

Umbodsmadur borgarbda beinir peim tilmaelum til Rayikurborgar ad bjéda
motveaegisadgerdir i peim tilvikum pegar framkveenttafa fyrirsjaanlega neikveed ahrif a
rekstur peirra adila sem innan svaedisins starfad @erdi heildsteed markadsasetlun fyrir
framkveaemdirnar sem midi ad pvi ad upplysa almenomgframkvaemdirnar en a sama tima
ad draga Ur peim neikveedu ahrifum sem peer haksirazadila & svaedinu. | pvi samhengi er
visad til pess sem adur hefur verid nefnt ad atlwagbi vakin a pvi ad tilgreind fyrirtaeki séu
med opna og Obreytta starfsemi med skyrum merkinglitium og myndraenni framsetningu
a girdingum og afmoérkunum a svaedinu. Eins geeti Rejkurborg auglyst framkvaeemdirnar
a samfélagsmidlum og vefsveedum og vidar og nytifdeeld til ad vekja athygli a peim
fyrirtaeekjum sem innan svaedisins starfa. Pa maeti&aérteekar adgerdir svo sem ad bjéda fri
bilasteedi i neerliggjandi bilasteedahisum med padma@mioi ad draga fremur umferd ad
svaedinu. Moétveegisadgerdir verdi unnar i samradhaigsmunaadila.

4.
Umbodskedja og verkskipulag skipulagseininga sg sigyadgengilegt 6llum og
upplysingafleedi & verktima stjérnad med skilvirkegrfaglegum heetti

Ad pvi er vardar innra skipulag & umhverfis- ogpskagssvidi leggur umbodsmadur til ad



verkferlar verdi yfirfarnir med pad ad markmidi &§ggja ad umbodskedja og verkskipulag
sé skyrt 6llum peim sem koma ad verkefninu og 6dsem vilja kynna sér pad. Verkferlar
séu adgengilegir a heimasiou Reykjavikurborgar igaad allir sem hagsmuna eiga ad geeta
geti kynnt sér Olik hlutverk peirra skipulagseimngem koma ad framkveemdunum og
hvernig ferlio frA hugmynd til framkveemdaloka litiir

pa sé skipulagt fyrirfram hver annist samskiptiatid a verktima, baedi ad pvi er vardar
midlun upplysinga til hagsmunaadila og til fjolmadiTryggt sé ad upplysingamidlun sé i
hondum adila med pekkingu & pvi hlutverki og adkemandi adili s€ vel ad sér i
framkveemdunum allan framkveemdatimann. Med pvi eni&oi veg fyrir ad einstakir
sérfraedingar er koma ad verkinu sjalfu verji Ohgidien tima i upplysingamidlun i stad pess ad
peir einbeiti sér ad peim verkefnum sem peim hefend falid & verktima. pad eykur
skilvirkni i stjornun upplysingamidlunar og jafnailag lykilstarfsmanna i einstékum
framkveemdum. Pess utan er 6heppilegt ad almerariisstenn séu latnir svara fyrir einstaka
peetti i fjiolmidlum eda verdi dregnir inn i erfidateedu sem peir hafa ekki pekkingu a ad
styra.

* * %

A naestu arum liggur fyrir ad farid verdur i tals¥ar gatnaframkvaemdir & afmérkudum
sveedum i midborginni, svo sem Laugavegi. Pad ermesgnlegir hagsmunir
Reykjavikurborgar og rekstraradila og annarra haggadila ad framkveemdir i
borgarlandinu, sem ahrif hafa a viokveema hagsniira og rekstraradila Reykjavikurborgar,
gangi eins vel fyrir og kostur er 4. A0 mati umbmasns er mikilveegt ad skipulag og
Utfeersla framkveemda af pessum toga midi ad pviaaéins miklu jafnveegi a milli hagsmuna
Reykjavikurborgar og framkveemdaradila annars vemgarhagsmunaadila & sveedinu hins
vegar. Er pad von umbodsmanns ad tilmeeli pessi fgidmbdta i tengslum vid skipulag
framkveemda i borgarlandinu i framtidinni.

Virdingarfyllst,

Ingi B. Poulsen
Umbodsmadur borgarbua



